CLARIFICARI

La documentatia de atribuire privind procedura de licitatie deschisa pentru atribuirea contractului
de servicii de cercetare, realizare studii si sondaj de opinie pentru care anuntul de participare a
fost publicat in SEAP cu nr. 107508/ 07.09.2010 s-a primit urmatoarea solicitare de clarificari:

Intrebarea 1: Vi solicitim clarificari in legatura cu modalitatea practica, obiectivd si concretd
prin care pot fi evaluati si punctati factori de evaluare care contin sintagme subiective cum ar fi:
“aspecte esentiale”, ”” comentarii relevate™?
Consideram ca algoritmii de calcul precizati de cétre dvs. pentru subfactorii 1.2, 1.3, 1.4 contin
neclaritati care creeazad posibilitatea unor aprecieri subiective atat din partea ofertantilor, cat si
din partea membrilor comisiei de evaluare care conduc la incalcarea principiilor care stau la baza
atribuirii contractelor de achizitie publica, enuntate la art. 2, alin. (2) din OUG nr. 34 / 2006
astfel:
- Sintagmele aspecte esentiale”, “comentarii relevante” lasa la altitudinea comisiei de
evaluare aprecierea ofertelor atata timp cat nu este precizat obiectiv ce trebuie sa contina
o ofertd pentru a obtine punctajul maxim, tinand cont si de prevederile art. 76, alin. (3)
din HG nr. 925 / 2006 conform cirora: ” In cazul stabilirii ofertei castigatoare pe baza de
punctaj, votul membrilor comisiei de evaluare se reflectd prin punctajul individual
acordat fiecarei oferte In parte” din care rezulta ca fiecare membru trebuie sa puncteze
oferte nu in functie de opinia si experienta proprie ci in functie de algoritmul descris in
documentatia de atribuire.

Rdaspuns 1: La punctul VI.4 "Modul de prezentare a ofertei tehnice” din documentatia de
atribuire sunt enumerate elementele ofertei tehnice.

Astfel vor fi evaluate si punctate aspectele si comentariile legate de elementele prezentate la
punctul VL4 si care trebuie sa raspunda in totalitate cerintelor din caietul de sarcini.

Totodatd mentiondm cd nu existd subfactorii de evaluare 1.3 si 1.4 si ca algoritmii de calcul
prezentati la punctul VII.4 din grila de evaluare, pentru subfactorii 1.1 si 1.2, nu contin
neclaritati.

Intrebarea 2: Care este relevanta criteriului 1. Gradul de intelegere a contextului, obiectivelor si
rezultatelor asteptate? Intelegem ci autoritatea contractanti a dorit, prin factorul de evaluare 1 .
Gradul de intelegere a contextului, obiectivelor si rezultatelor asteptate si subfactorii 1.1 si 1.2
obtinerea certitudinii ca ofertantul a inteles in totalitate in ce constau serviciile ce fac obiectul
contractului de achizitie publica in cauza, dar considerdm cd elementele prevazute a fi luate in
calcul la stabilirea punctajului, exced prevederilor art. 199, alin. (2) din OUG nr. 34/2006,
conform cdrora ” Factorii de evaluare a ofertei, prevazuti la alin. (1), pot fi, alaturi de pret:
caracteristici privind nivelul calitativ, tehnic sau functional, caracteristici de mediu, costuri de
functionare, raportul cost / eficienta, servicii post-vanzare si asistentd tehnica, termen de livrare
sau de executie, alte elemente considerate semnificative pentru evaluarea ofertelor”,
caracteristicile privind nivelul calitativ al ofertei nereferindu-se la acest tip de elemente, ci la
faptul ca, prin aceste caracteristici, ofertantul va furniza, executa sau presta niste produse, lucrari
sau servicii la un nivel calitativ superior cerintelor formulate de autoritatea contractanta in caietul
de sarcini.



Raspuns 2:  Avand 1n vedere specificul domeniului in care se desfasoard contractul (sistemul de
servicii sociale) si tinand cont de obiectivul general al acestuia, respectiv analizarea gradului de
dezvoltare a serviciilor sociale, precum si a modului de implementare a cadrului legislativ
aplicabil, pentru a contribui la 0o mai buna organizare a sistemului national in contextul
procesului de descentralizare asumat de Guvernul Romaniei, prin criteriul 1 — ,,Gradul de
intelegere a contextului, obiectivelor si rezultatelor asteptate”, se evalueaza daca si In ce masura
operatorul economic este familiarizat cu notiunile specifice domeniului, cu tehnica legislativa,
are cunostinte privind legislatia din Romania cat si din Uniunea Europeana privind sistemul de
servicii sociale.

La stabilirea factorilor de evaluare Autoritatea Contractanta a tinut cont de prevederile art. 199,
alin. (2) din OUG nr. 34/2006, conform carora ” Factorii de evaluare a ofertei, prevazuti la alin.
(1), pot fi, alaturi de pret: caracteristici privind nivelul calitativ, tehnic sau functional,
caracteristici de mediu, costuri de functionare, raportul cost / eficientd, servicii post-vanzare si
asistenta tehnica, termen de livrare sau de executie, alte elemente considerate semnificative
pentru evaluarea ofertelor”.

Intrebarea 3: La factorul de evaluare 1, subfactorul 1.1 Prezentarea aspectelor considerate de
catre operatorul economic esentiale pentru obtinerea rezultatelor asteptate ale contractului si
atingerea obiectivelor acestuia insotite de comentarii relevante va rugam sa ne precizati ce tip de
aspecte veti lua in considerare in momentul acordarii punctajului?

Rdaspuns 3: La punctul V1.4 "Modul de prezentare a ofertei tehnice” din documentatia de
atribuire sunt enumerate elementele ofertei tehnice.

Astfel vor fi evaluate si punctate aspectele si comentariile legate de elementele prezentate la
punctul V1.4 si care trebuie sa raspunda obligatoriu cerintelor din caietul de sarcini.

Intrebarea 4: La factorul de evaluare 1, subfactorul 1.2 Prezentarea principalelor supozitii si
riscuri ce pot afecta executia contractului cu recomandari de eliminare / diminuare aferente va
rugam sa ne precizati ce tip de supozitii si riscuri veti lua in considerare in momentul acordarii
punctajului?

Rdspuns 4: Idem raspuns 3.



