CLARIFICARI LA GHIDUL SOLICITANTULUI
de selectare si finantare a proiectelor din cadrul programului de interes national
""Combaterea excluziunii sociale a persoanelor fara adapost prin crearea de centre sociale de
urgenta"

1. Intrebare:

Unul dintre criteriile de eligibilitate pentru solicitanti este sa fie acreditat ca furnizor de servicii sociale.
Va rugam sa ne spuneti la ce fel de acreditare faceti referire, ce fel de certificat ar trebui depus impreuna cu
proiectul ?

Raspuns:

Acreditarea furnizorilor de servicii sociale se face in conformitate cu prevederile H.G. nr.1024/2004 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, precum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Certificatul de acreditare este cel acordat conform reglementarilor mentionate prin care se atestd faptul ca
sunteti furnizor de servicii sociale pentru serviciile pentru care ati solicitat acreditarea. Nu este neaparat
necesar ca in certificatul de acreditare sa fie mentionate serviciile destinate persoanelor fara adapost. Pentru
acest tip de serviciu veti solicita acreditarea ulterior.

2. Intrebare:
Exista standarde de calitate pentru centrele sociale de urgenta pentru persoanele fara adapost ? Daca
nu, care sunt standardele de care ar trebui sa tinem cont in scrierea proiectului?
Raspuns:
Nu exista standarde de calitate specifice pentru centrele sociale de urgenta pentru persoanele fara adapost.
In redactarea proiectului si implementarea acestuia trebuie s tineti cont de standardele generale de calitate
privind serviciile sociale si a modalitatii de evaluare a indeplinirii acestora de catre furnizori aprobate prin
Ordinul ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.383/2005.

3. Intrebare:
In ghidul solicitantului nu am gasit informatii despre managementul proiectului si structura echipei de
implementare a proiectului. Puteti sa-mi dati date cu privire la acest lucru (macar orientativ)? Cum sunt
platite aceste persoane ? Sunt cheltuieli eligibile?
Raspuns:
Sunt eligibile numai acele cheltuieli cu personalul contractat pentru prestarea serviciilor sociale acordate in
cadrul centrului infiinat pentru asistarea persoanelor fara adapost. Personalul care asigurd managementul
proiectului si implementarea acestuia, pana la faza de punere 1n functiune a centrului, nu este eligibil, acesta
fiind nominalizat din cadrul personalului salariat al solicitantului sau este angajat si platit de catre solicitant.
4. Intrebare:
Intentionam sa depunem o cerere de finantare pentru infiintarea unui centru social pentru persoanele fara
adapost.
Avand in vedere ca avem demarate lucrari de reabilitare a unui centru pentru persoane fard addpost, putem

depune cererea de finantare doar pentru a lua fonduri pentru achizitionarea de echipamente, mobilier,
cheltuieli cu personalul, cheltuieli cu utilitati/servicii, consumabile, neprevazute pentru centrul propriu-zis?
Raspuns:

Nu, intrucat programul este destinat infiintirii de centre sociale de urgenta prin reabilitarea unor spatii
corespunzatoare si dotarea cu mobilierul si echipamentele necesare functionrii acestora.



5. Intrebare:
Ce se intelege prin addpost de noapte , agsa cum este el prezentat la capitolul 1.5.1.b) ?Cazarea in astfel de
addposturi de noapte implica in mod obligatoriu si asigurarea hranei ? Cazarea se poate face doar pe o
perioada determinata de timp sau pe o perioada nedeterminata ?
Raspuns:
Adapostul de noapte (pct.1.5.1. lit.a)) este centrul care asigura gazduire numai pe perioada noptii incluzand
si posibilitatea realizarii igienei corporale.
Adapostul prevazut la pct.1.5.1. lit. b) reprezinta centrul care acorda gazduire pe o perioada determinatd, in
situatii de urgenta, de tip pensiune.
Serviciile asigurate intr-un centru social de urgentd nu implicd in mod obligatoriu hrana intrucét scopul
principal al centrelor sociale de urgenta este furnizarea serviciilor de gazduire.
Cazarea in astfel de centre nu se poate face pe perioade nedeterminate de timp, ci pana la solutionarea
situatiei sociale a beneficiarilor.

6. Intrebare:
Va rugam sa detaliati ce se intelege prin reperul lunar planificat al cheltuielilor , respectiv suma de 14.167
lei, asa cum este ea mentionatd in ghidul solicitantului la capitolul 3.1.0biectul finantarii. Ce costuri
cuprinde acest reper lunar ?

Raspuns:
Reperul lunar pentru planificarea cheltuielilor reprezintd cuantumul cheltuielilor lunare necesare pentru
furnizarea serviciilor (dupd caz, cheltuieli cu personalul, cheltuieli cu utilitati/servicii, cheltuieli cu
materiale consumabile ce tin direct de functionarea centrului, hrana pentru beneficiari) de care veti tine cont
la intocmirea bugetului proiectului in functie de numarul de luni planificat pentru furnizarea serviciilor din
perioada totald de derulare a proiectului.

7. Intrebare:
Am o nelamurire in legdtura cu programul de interes national ”combaterea excluziunii sociale a persoanelor
fara adapost prin crearea de centre sociale de urgenta” in ceea ce priveste punctul 3.1 la obiectul finantarii,
unde se spune ca durata de derulare maxima a programului este de 13 Iuni!
Ce reprezintd aceste 13 luni? Perioada de reabilitare a spatiului impreuna cu durata de functionare a
centrului sau numai perioada de reabilitare.

Raspuns:
Potrivit pct. 3.1. din ghidul solicitantului, perioada maxima de derulare a proiectului este de 13 luni fara a
depasi data de 30 noiembrie 2010 si cuprinde atit perioada necesara infiintirii centrului (renovare,
reabilitare, dotare), cit si perioada de furnizare a serviciilor.

8. Intrebare:
Am dori sa depunem un proiect pe PIN 7 , pt crearea unui centru social de urgentd pentru persoane cu
dizabilitate intelectuala (in special cu sindrom Langdon Down), persoane adulte care nu au
parinti/apartinatori legali/ persoane care sa aiba grija de ei. Aceasta idee a noastra ar fi eligibila?
Raspuns:
Nu. Potrivit pct.1.4.din ghidul solicitantului, grupul tintd este reprezentat de persoanele fara adapost
(persoane adulte sau familii cu sau fara copii) aflate in urmatoarele situatii:

a) se afld in strada de o perioada lungd de timp;



b)  necesitd adapost de urgenta pana la solutionarea situatiei sociale, inclusiv persoanele
care au pierdut locuinta din diverse motive si nu au resursele materiale necesare
asigurarii unei locuinte si nici nu sunt beneficiari ale unor alte servicii sociale care
acorda gazduire.

Pentru persoanele cu dizabilitati, va rugdm accesati site-ul ANPH.

9. Intrebare (clarificare solicitati prin telefon):
Este eligibil un proiect care solicitd finantare pentru infiintarea unui centru social de urgentd pentru
persoanele fard adapost pe teritoriul unei comune?

Raspuns:
Nu, intrucat H.G. nr.197/2006 privind aprobarea programelor de interes national in domeniul protectiei

drepturilor persoanelor cu handicap, precum §i in domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost si persoanelor victime ale violentei in familie si a finantarii acestor programe, cu
modificarile si completarile ulterioare, prevede infiintarea de centre sociale de urgentd in municipii, orase,
precum si in sectoarele municipiului Bucuresti, acolo unde se inregistreaza cel mai mare numar de persoane
fara adapost.

De asemenea, potrivit prevederilor pct.3.2. lit.a) din ghidul solicitantului una dintre conditiile de eligibilitate
a proiectelor este ca centrele care urmeaza sa fie infiintate sa aiba sediul in municipii, orase, respectiv
sectoare ale municipiului Bucuresti.

In situatia in care furnizorul de servicii sociale privat are sediul social intr-o comuni si detine un imobil
situat pe teritoriul unui orag, municipiu sau sector al municipiului Bucuresti, in care doreste sa infiinteze un
centru social de urgena pentru persoanele fard addpost, proiectul este eligibil.

10 Intrebare

Am dori sa aflam dacé structura noastra de specialitate, respectiv Serviciul de Asistentd Comunitara, se
incadreazd in categoria de solicitanti eligibili, in cadrul programului “Combaterea excluziunii sociale a
persoanelor fara adapost prin crearea de centre sociale de urgenta”

Astfel, Serviciul de Asistentd Comunitard al Municipiului este un serviciu social de interes local, acreditat
ca furnizor de servicii sociale, fara personalitate juridici, in subordinea consiliului local.

Mentionam cé la nivelul municipiului nu avem infiintat serviciul public de asistentd sociald, aceasta
activitate derulandu-se prin intermediul Serviciului de Asistentd Comunitard si a unor structuri functionale
specializate din cadrul aparatului de specialitate al primarului municipiului - neacreditate, in prezent, ca
furnizori de servicii sociale.

Raspuns:

Potrivit prevederilor pct.2.1. din Ghidul solicitantului sunt eligibile serviciile publice de asistenta sociala
organizare in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor.

In conformitate cu prevederile art.33 din Legea nr.47/2006 privind sistemul national de asistentd sociald
consiliile locale ale municipiilor, oraselor si comunelor infiinteaza, in subordinea lor, serviciul public de
asistenta sociald, la nivel de directie sau, dupd caz, serviciu, cu urmatoarele atributii principale:

a) identifica nevoile sociale ale comunitatii §i le solutioneaza in conditiile legii;

b) raspunde de infiintarea, organizarea §i furnizarea serviciilor sociale primare;

¢) dezvolta §i gestioneaza servicii sociale specializate, dupa caz, in conditiile legii;

d) incheie conventii de parteneriat §i initiaza programe de colaborare cu alte autoritati locale, institutii
publice si private, structuri asociative, precum §i cu institutii de cult recunoscute de lege, pentru furnizarea
serviciilor sociale dezvoltate, in conformitate cu nevoile locale identificate si cu prevederile planului
Judetean de actiune;



e) furnizeaza informatiile si datele solicitate de serviciul public de asistenta sociala judetean, precum si
de autoritatile publice centrale cu responsabilitati in domeniu,

1) elaboreaza si implementeazad proiecte cu finantare nationald §i internationald in domeniu,

g) elaboreaza si propune consiliului local al municipiului, orasului sau comunei proiectul de buget anual

pentru sustinerea serviciilor sociale si a altor mdsuri de asistenta sociala, in conformitate cu planul de
actiune propriu.
Prin urmare, daca la nivelul municipiului nu existd constituit un alt serviciu public de asistenta
sociala, iar Serviciul de Asistentd Comunitara al Municipiului acopera atributiile acestuia, astfel cum
sunt ele prevazute in Legea nr.47/2006 privind sistemul national de asistentd sociald, solicitantul este
eligibil.

11 Intrebare

Daca solicitantul este o fundatie ce nu este acreditatd pentru servicii sociale, daca a depus dosarul pentru
acreditare i il primeste 1n termenele solicitate de d-voastra, are sanse de a obtine finantare pentru infiintarea
unui centru de urgenta.

Raspuns:

Potrivit prevederilor pct.2.2. lit.a) din Ghidul solicitantului, unul dintre criteriile de eligibilitate pentru
solicitanti este ca acesta sd fie acreditat ca furnizor de servicii sociale. Prin urmare, detinerea
certificatului de acreditare este obligatorie, fiind document obligatoriu in dosarul de solicitare a
finantarii, potrivit pct. 2.4. din Ghidul solicitantului.

12 Intrebare
Daca solicitantul nu are resurse umane si materiale disponibile poate face dovada lor facand apel la
partenerii din proiect?
Raspuns:
Da. Rolul parteneriatului, potrivit modelului de acord de parteneriat, prevazut in Fomatul nr.6 la Ghidul
solicitantului, este impartirea responsabilitatilor in derularea proiectului.
a) Dovada situatiei juridice a cladirii destinate obiectivului de investtii, cea mai importanta
resursd materiala pusa la dispozitia proiectului, se face cu urmatoarele documente:
— extras de carte funciara spre informare - in original;
— orice alte acte care clarificd locatia si eventualele sarcini: contract de vanzare-
cumparare, contract de concesiune, hotarare a consiliului local insotita de contractul
de dare in folosinta si alte documente doveditoare, inclusiv acordul proprietarului de a
efectua lucrari de reabilitare/amenajare/modernizare/reparatii a imobilului in cazul in
care actul de dare in administrare nu prevede expres acest lucru — in copie;
b) Dovada resurselor umane puse la dispozitia proiectului se face prin prevederea expresa in
acordul de parteneriat a acestor responsabilititi. In acest caz, partenerul trebuie si fie
acreditat ca furnizor de servicii sociale.

Retineti faptul ca solicitantul este furnizor de servicii sociale acreditat. Potrivit prevederilor legale, una din
conditiile care stau la baza acordarii acreditarii este ca furnizorul sd detind resursele materiale si umane
necesare acordarii serviciilor. Prin urmare, solicitantul nu este nu intermediar intre MMFPS si furnizorul de
servicii sociale partener. Solicitantul este un furnizor de servicii sociale acreditat care isi asuma
implementarea proiectului finantat in cadrul PIN (ceea ce presupune infiintarea centrului si furnizarea
serviciilor), fie singur, fie in parteneriat cu alt furnizor public sau cu un furnizor privat.
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13 Intrebare

Se pot achizitiona sisteme de securitate pentru supravegherea centrului?

Raspuns:

Nu. Potrivit prevederilor Ghidului solicitantului, formularul de buget prezatut in Formatul nr.3, se poate
solicita finantare pentru cheltuielile cu personalul contractat pentru prestarea serviciului social care face
obiectul proiectului finantat, printre care figureaza si personalul de paza.

14 Intrebare

Daca partenerul are proiecte depuse pentru acelasi tip de finantare pt. centre de urgentd mai poate participa
in parteneriat?

Raspuns:

Daca intrebarea se referd la situatia in care partenerul este solicitant pentru un proiect si, in acelasi timp,
este partenerul unul alt solicitant, pentru un alt proiect, ambele fiind depuse in cadrul aceleasi selectii
publice de proiecte, rispunsul este nu. in anuntul de participare se precizeazi faptul ci nu se accepta
oferte alternative.

solicitantului, precizam faptul ca aceste prevederi au scopul de a preveni si elimina eventualele situatii
de dubla finantare. Prin urmare, sunt aplicabile si in situatia In care partenerul mai are in derulare un
contract de finantare pentru acelasi proiect §i pentru aceleasi tipuri de cheltuieli (conditii cumulate) de la
aceeasi autoritate finantatoare sau un contract cu MMFPS pentru finantarea aceleiasi activitati nonprofit,
iar nivelul finantarii depaseste o treime din totalul fondurilor publice alocate ministerului cu aceasta
destinatie.



