
INSTRUMENTE ALE STRATEGIEI DE INCLUZIUNE SOCIALĂ ACTIVĂ

Experimentarea socială
Timişoara – teritoriu responsabil pentru coeziune socială şi dezvoltare durabilă

Teritoriu Responsabil
Grup de coordonare

TIMIŞOARA

CRIES
Centrul de Resurse pentru
Iniţiative Etice şi Solidare

11-12 Iunie 2009, Sinaia
Mihaela VEŢAN,Coordonator proiect “Timişoara-teritoriu responsabil”



Rolul “dimensiunii teritoriale” în dezvoltarea strategiei de incluziune activă

I. Principalele premize ale intervenţiei

a. Obiectivele strategiei de incluziune socială activă exprimă o
viziune asupra progresului societăţii noastre, punându-se
accent pe dezvoltarea unui echilibru între dezvoltare
economică şi justiţie socială:

- necesitatea de a reîntări modelul social eurpopean (care exprimă o
viziune asupra “progresului” la nivel european) cu o viziune partajată
asupra progresului la nivel naţional şi teritorial;

- necesitatea de a reîntări rolul cetăţenilor (comunităţii locale) în ceea ce
priveşte implicarea acestora în stabilirea obiectivelor de dezvoltare;

- necesitatea de a reîntări angajamentul cetăţenilor pentru a se implica
în lupta împotriva sărăciei şi excluziunii sociale.
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I. Principalele premize ale intervenţiei

b) Punerea în aplicare a strategiei de incluziune activă
accentuează necesitatea de a utiliza instrumente
pluridimensionale şi de a promova sinergii între diverse
iniţiative existente:

- corelarea între politicile de angajare şi politicile de ajutor social
presupune:

-depăşirea unei viziune fragmentate asupra sărăciei şi

- necesitatea de a dezvolta instrumente, competenţe şi demersuri
transversale.
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II. Proiect de experimentare socială: “Teritoriu responsabil
pentru coeziune socială şi dezvoltare durabilă”

Proiectul a fost lansat în anul 2007 de către Consiliul Europei (Direcţia
de Coeziune Socială), în parteneriat cu Comisia Europeană şi
Platforma Europeană IRIS. La nivel local proiectul s-a bucurat de
sprijinul actorilor instituţionali şi ai comunităţii locale.

Proiectul s-a dezvoltat concomitent în trei teritorii pilot: Paris (Ille de
France), Trento (Italie) şi Timişoara.

În prezent, acţiunile prevăzute în cadrul proiectului sunt derulate prin
intermediul Asociaţiei CRIES-Centrul de Resurse pentru Iniţiative
Etice şi Solidare.
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III. «Timişoara - teritoriu responsabil pentru coeziune
socială şi dezvoltare durabilă» - principalele direcţii de
dezvoltare:

III.1. Constituirea unui grup local de coordonare,
compus din peste 60 de membrii, reprezentanţi:

- instituţii publice,
- servicii sociale,
- organizaţii neguvernamentale,
- persoane marginalizate,
- mediului economic şi
- mediului academic.
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III.2. Dezvoltarea unui proces de înţelegere a complexităţii
sociale locale şi construirea unei viziuni partajate asupra
progresului: elaborarea criteriilor de bunăstare împreună cu
cetăţenii, conform unei metodologii propuse de către Consiliul
Europei

III.3. Promovarea de complementarităţi locale: dezvoltarea de
proiecte sinergice, prin propunerea unor roluri active în
rândul cetăţenilor:
3.1. Promovarea comerţului local cu produse realizate de către
persoane marginalizate social;
3.2. Susţinerea micilor producători locali agricoli, prin dezvoltarea
de parteneriate  directe şi solidare între producători şi consumatori
(ASAT) cu sprijinul Reţelei Internaţionale URGENCI;
3.3. Dezvoltarea unor strategii de intervenţie sustenabilă pentru
organizaţiile neguvernamentale care desfăşoară activităţi
productive prin implicarea persoanelor defavorizate pe piaţa
muncii, în vederea dezvoltării a întreprinderilor sociale de inserţie
(cu sprijinul Reţelei ENSIE).
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Elaborarea criterilor de bunăstare a implicat mobilizarea de
importante resurse locale

• participarea unui număr de peste 250 de cetăţeni la procesul de
elaborare a indicatorilor de bunăstare (participanţii au provenit din 16
categorii socio-profesionale,dintre care 6 categorii marginalizate social)

• implicarea unui număr de 22 de  structuri locale pentru mobilizarea
diferitelor categorii de populaţie;

• Implicarea voluntară a 28 de specialişti pentru moderarea întâlnirilor cu
cetăţenii;

• Implicarea unui număr de 19 instituţii şi servicii publice locale în
oferirea de informaţii tematice.
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III.4. Principalele etape ale procesului de elaborare a criterilor de
bunăstare:

a. Formularea criterilor de bunăstare de către cetăţeni – cetăţenii au fost invitaţi
să răspundă la trei întrebări (25 Septembrie 2007):

“Ce înseamnă pentru dvs. să trăiţi bine în Timişoara”;
“Care sunt lucrurile care vă împiedică să trăiţi bine în Timişoara”;
“Ce puteţi face dvs. pentru a trăi bine în Timişoara?”

b. Elaborarea indicatorilor pe baza răspunsurilor exprimate de cetăţeni:
cetăţenii au exprimat peste 300 de răspunsuri (criterii);

c. Validarea indicatorilor de către cetăţeni (Februarie 2008);

d.Colectarea de informaţii locale statistice cu privire la indicatorii exprimaţi de
către cetăţeni prin colaborarea cu instituţiile şi serviciile locale

e. Evaluarea situaţiei din Timişoara pe baza indicatorilor de bunăstare:
- evaluare calitativă: prin organizarea unor întâlinri de grup (Iunie 2008);
- evaluare cantitativă: prin aplicarea de chestionare (Mai-Iunie 2009).
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IV. Principale “lecţii trase din experineţa practică”:

IV.1. Importanţa valorizării experienţei personale a oricărui membru al
comunităţii, inclusiv a persoanelor marginalizate social;

IV.2. Necesitatea de a depăşi percepţia asupra persoanelor defavorizate
ca simpli “purtători de probleme” spre percepţia unor “purtători de
soluţii”;

IV.3. Necesitatea de a dezvolta la nivel local diverse competenţe
transversale;

IV.4. Complexitatea fenomenului sărăciei şi excluziunii sociale implică
schimbarea manierei de intervenţie socială, care este percepută în mod
tradiţional ca un atribut preponderent al instituţiilor publice (trecerea
către conceptul de “co-responsabilitate socială” a actorilor).
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V. Avantaje ale demersului:
V.1. Diversitatea participanţilor a favorizat cunoaşterea comunităţii

locale pe baza a experienţe personale extrem de diverse;
V.2. Metodologia de lucru propusă de către Consiliul Europei a

permis formularea unei viuziuni împărtăşite la nivel local cu
privire la dezvoltarea unei societăţi “capabile de a asigura
bunăstare pentru toţi membrii săi”

V.3. Acest proces favorizează împărţirea şi asumarea de
responsabilităţi între diverşi actori teritoriali, lucru ce va fi pus
în valoare prin dezvoltarea Planului Local de Incluziune Socială,
unde vor fi exprimate responsabilităţile fiecărui actor implicat;

V.4. Construirea Planului Local de Incluziune Socială pe baza
indicatorilor de bunăstare realizaţi împreună cu cetăţenii
facilitează legătura între PNA şi realitatea locală.
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