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VIII.1.Numărul scrisorilor oficiale şi al petiţiilor adresate Ministerului Muncii, Familiei  

şi  Protecţiei Sociale (M.M.F.P.S.), în perioada 1 ianuarie – 30 septembrie 2009 
The number of official letters and petitions adressed to the Ministry of Labour, Family and  

Social Protection (M.o.L.F.S.P.), January 1st – September 30th, 2009 
Număr scrisori oficiale şi petiţii¹ 

(Number of official letters and petitions¹) 
din care (out of which): 

petiţii, din care: 
(petitions, out of which:) 

 
TOTAL 

pe suport de 
hârtie 

(on paper) 

pe suport 
electronic 
(by e-mail) 

scrisori  
oficiale 
(official 
 letters) 

Total, din care: (Total, out of which:) 23.441 6.742 2.520 14.179 
I. Direcţionate către compartimentele M.M.F.P.S., pe 

domenii de activitate (Sent to M.o.L.F.P.S. departments, by 
fields of activity) 

19.346 3.502 1.786 14.058 

- pensii din sistemul public (public system pensions) 3.371 1.927 490 954 
- asistenţă socială (social assistance) 4.051 1.010 484 2.557 
- cabinet ministru şi secretari de stat (cabinets of the  
   minister and secretaries of state) 3.841 103 125 3.613 

- legislaţia muncii (labour legislation) 1.937 134 167 1.636 
- politici salariale (wage policies) 1.141 188 143 810 
- economic (economic) 1.266 15 23 1.228 
- management resurse umane (human ressources management) 2.085 41 68 1.976 
- A.M.P.O.S.D.R.U.2 52 1 51 - 
- forţa de muncă  (labour force) 433 52 122 259 
- afaceri europene, relaţii externe şi organizaţii internaţionale 

(european affairs, external relations and international 
organisations) 

252 - 14 238 

- sănătate şi securitate în muncă  (health and safety at work) 115 10 16 89 
- munca în străinătate (labour abroad) 40 1 39 - 
- audit (audit) 56 - - 56 
- dialog social (social dialogue) 634 19 22 593 
- informatică şi statistică  (IT and statistics) 72 1 22 49 
II. Direcţionate la instituţiile sub autoritatea, în subordinea 

sau coordonarea M.M.F.P.S. 
(Sent to the institutions under the authority, subordinated to 
or coordinated by M.o.L.F.S.P.) 

3.993 3.166 706 121 

- Casa Naţională de Pensii şi alte Drepturi de Asigurări Sociale 
(National House of Pensions and Other Social Insurance 
Rights) 

3.031 2.784 247 - 

- Inspecţia Muncii (Labour Inspection) 360 242 118 - 
- Autoritatea Naţională pentru Persoanele cu Handicap 

(National Authority for Disabled Persons) 94 71 23 - 

- Agenţia Naţională  pentru Protecţiea Familiei, inclusiv Centrul 
de Informare şi Consultanţă pentru Familie (National Agency 
for Family Protection, including the Family Information and 
Consulting Center) 

204 5 78 121 

- Agenţia Naţională de Ocupare a Forţei de Muncă 
(National Agency for Employment) 249 59 190 - 

- Autoritatea Naţională pentru Protecţia Drepturilor Copilului 
(National Authority for the Protection of Children’s Rights) 45 4 41 - 

- Agenţia Naţională pentru Egalitatea de Şanse între Femei şi 
Bărbaţi (National Agency for Equal Opportunities for Women 
and Men) 

10 1 9 - 

III. Direcţionate către alte instituţii 
(Sent to other institutions) 

102 74 28 - 

¹ Intrate prin registratura ministerului (Received by the registration office) 
2 Autoritatea de Management pentru Programul Operaţional Sectorial pentru Ocuparea Forţei de Muncă 

(Management Authority for the Operational Sectorial Programme for Human Resources Development) 
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